








Mehr als die Halfte aller Ludwigshafener Wohnungen werden
mit TWL Erdgas beheizt. Das ist nicht nur komfortabel, sondern
verursacht im Vergleich zu anderen fossilen Brennstoffen
die geringsten Emissionen. Aulserdem eignet sich Erdgas
auch bestens zum Kochen und Backen, zum Trocknen der
Wasche oder zur Warmwasseraufbereitung.

Und: Erdgas Iasst sich sparsamer nutzen und ist preiswerter
als Heizol - erst recht mit den TWL Sondervertragen. Denn in
vielen Fallen kénnen Sie auf TWL Privat-Erdgas umsteigen und
sparen damit gegeniber den Tarifen der Grundversorgung.

Vielseitig: Erdgas eignet sich bestens zum Heizen oder
Kihlen, zum Kochen und Backen, zur Warmwasser-
bereitung und zur Stromerzeugung. Schon jetzt heizen
Uber 50 % der Ludwigshafener Haushalte mit Erdgas.

Wirtschaftlich: Erdgas Iasst sich sparsamer nutzen und ist
preiswerter als Heizol - erst recht mit TWL Privat-Erdgas.
Den Umstieg von Heizdl auf Erdgas belohnen wir mit
barem Geld in Form einer Férderpramie.

Umweltfreundlich: Erdgas verbrennt viel sauberer als andere
Brennstoffe. Beim Heizen mit Erdgas entstehen deutlich
weniger Treibhausgase (CO5) und umweltbelastende
Schadstoffe.

Erdgas ist ein schadstoffarmer Kraftstoff und deshalb
besonders klimaschonend. Mehr noch: Mit Erdgas sparen
Sie circa 50 % Kraftstoffkosten gegeniiber Benzin und circa
30 % gegeniber Diesel. Auferdem zahlen Sie weniger
Steuern. Denn der Gesetzgeber hat die Mineraldlsteuer auf
Erdgas gesenkt und diese Steuerbegiinstigung bis 31.12.2018
festgeschrieben. Ubrigens: Erdgasfahrzeuge sind genauso
sicher und komfortabel wie ein herkdmmlich angetriebener
Pkw. Und ein flachendeckendes Tankstellennetz mit etwa 800
Erdgastankstellen in Deutschland gibt es mittlerweile auch.



TWL Fernwarme ist umweltfreundlich. Sie wird z.B. in der
Mallverbrennungsanlage und dem benachbarten Fern-
heizkraftwerk der TWL im Kraft-Warme-Kopplungsprozess
gemeinsam mit elektrischer Energie produziert. Damit heizen
Sie glinstig und zuverldssig - und sparen viel Platz im Haus.
TWL schlieft in Ludwigshafen immer mehr Haushalte und
Firmen kostenginstig an das Fernwarmenetz an und fordert
damit die heizol- und erdgasunabhangige Warmeversorgung
vor Ort.

In der Summe aller Kosten ist die TWL Fernwdrme-Ver-
sorgung fir Sie so immer ginstiger als andere Energie-
versorgungsarten. Und auch, wenn Heizél- und Erdgaspreise
steigen, wird sich der Fernwdrmepreis in weitaus geringer-
em Mal3e erhdhen.

» Niedrige Kosten

» Hohe Versorgungssicherheit

» Raumgewinn

» GUnstige Instandsetzungskosten

» Hohe Einsparungen beim Warmeschutz

» Geringere Betriebskosten

» Geringere Wartungskosten als bei anderen Heizsystemen
» Zukunftssicher auch bei neuen Vorschriften und Gesetzen

Einfach, schnell, sauber: Die Umstellung auf TWL Fern-
warme ist ohne grofen Aufwand machbar, weil die
vorhandene Warmeverteilung (Heizungsrohre und Heiz-
kérper) des Gebaudes einfach weiterbenutzt wird. Im Haus
wird eine kompakte Fernwirme-Ubergabestation installiert
und an das bestehende Leitungssystem sowie an das in
der Stral3e verlegte Fernwarmenetz angeschlossen.

Wer sich jetzt fir Fernwérme entscheidet, profitiert von
dem glnstigen Aktionspreis und zusatzlich von unserem
einmaligen Aktionsnachlass, mit dem Sie in den nachsten
4 Jahren extra giinstig heizen. Es lohnt sich also, wenn Sie
Ihre Warmeversorgung jetzt auf Fernwarme umstellen
lassen. Mit der Fernwarmeausbau-Aktion erreicht TWL
bis 2012 eine zusatzliche Reduzierung des CO5-AusstofRes
VOon ca. 40.000t pro Jahr.

» Keine Hausanschlusskosten

» Kostenlose Entsorgung lhrer Altanlage
» Aktionspreis

» Aktionsmodell fiir die Ubergabestation
» Alle Leistungen aus einer Hand



Der Oberrheingraben mit seinen machtigen eiszeitlichen
Ablagerungen im Untergrund dient als ,Quelle” lhres TWL
Trinkwassers. Aus 25 Tiefbrunnen mit einer Tiefe zwischen
100 und 420 Metern fordern wir reinstes Wasser. Sie gruppieren
sich um die beiden Wasserwerke Parkinsel und Maudach/
Oggersheim.

Sie konnen darauf vertrauen, dass TWL lhnen Trinkwasser
liefert, das selbst fir die Zubereitung von Babynahrung
bestens geeignet ist. Es ist besonders kochsalzarm, praktisch
nitratfrei und enthalt neben wichtigen Spurenelementen
lebensnotwendige Mineralien wie Calcium und Magnesium.

Trinkwasser ist gesetzlich geschitzt und unterliegt strengen
Vorgaben. Wo andere sich nur mit der Einhaltung dieser Be-
stimmungen zufriedengeben, liegen die TWL Wasserwerte
weit unter den von der Trinkwasserverordnung vorgeschrie-
benen Grenz- und Vorsorgewerten. Durch zwei unabhangige
Analyselabore lassen wir die Grund- und Trinkwasserqualitat

kontinuierlich iberwachen.

Auszug aus der Trinkwasseranalyse

Stoff werte in Wasserwerk Wasserwerk
Milligramm/Liter (mg/I)  Parkinsel*  Maudach/
Oggersheim**

Nitrat 1,7 2,5
Calcium 96,9 61,1
Kalium 2,4 2,2
Ammonium < 0,05 < 0,05
Mangan 0,01 < 0,01
Phosphor 0,06 < 0,05
Sulfat 16,3 26,5
Magnesium 13,8 7,7
Natrium 31,7 28,2
Eisen < 0,01 0,06

* Nord/Hemshof, Mitte, West, Sid, Gartenstadt, Mundenheim, Rheingénheim
** pfingstweide, Edigheim, Oppau, Oggersheim, Friesenheim, Ruchheim, Maudach
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Wichtig:

Mit dem TWL EnergieCheck zeigen wir lhnen, wie Sie durch
die Reduzierung lhres Energieverbrauchs die Umwelt ent-
lasten und ganz nebenbei auch noch ordentlich Geld sparen
kénnen. EnergiesparmalRnahmen sind heutzutage in aller
Munde. Aber es lohnt sich, dafir eine kompetente Beratung
in Anspruch zu nehmen. TWL Berater sind entsprechend
geschult und entdecken auch versteckte Energieeinspar-
potentiale, die fir Laien nur schwer erkennbar sind.

Der TWL Berater kommt zu Ihnen nach Hause, um die not-
wendigen Untersuchungen durchzufiihren und die Energie-
effizienz lhres Haushalts zu optimieren.

» Langfristig Ersparnis bei den Energiekosten
» Schonung der Umwelt

» Neutrale Beratung (kein Verkauf von Geraten oder
Maschinen)

» Ein kostenloses Energiespar-Produkt als kleines Dankeschon

» Ein viertel Jahr kostenlose TWL Soforthilfe, der
Notdienst fiir Haus und Wohnung

» Untersuchung und Bewertung des Verbrauchsverhaltens
» Analyse der Einsparméglichkeiten von Energie und Wasser

» Aufzeigen alternativer Leuchtmittel und Lichtfarben fur
Ihre Wohnung

» Tarifberatung

Der TWL EnergieCheck lohnt sich doppelt. Denn diese Aus-

gabe machen Sie durch die Einsparungen bei lhren Energie-
kosten bald wieder wett. Und Sie tun auRerdem etwas fir

die Umwelt und die Lebensqualitat in LU.

Auf unserer Internetseite www.twl.de finden Sie unter
<Online-Kundenzentrum/Infotheke Energie/Energie sparen>
wertvolle Tipps, mit denen Sie Ihren Energieverbrauch und
damit auch die Kosten senken konnen. Sie betreffen den
taglichen Umgang mit Geraten in hrer Wohnung genauso
wie den Neukauf. Hinzu kommen saisonale Hinweise fir das
Energiesparen an hei3en und an kalten Tagen.

Machen Sie den Online-Energietest auf unserer Internetseite
unter <Online-Kundenzentrum/Infotheke Energie/Online-
Energietest> und ermitteln Sie, ob Ihr Stromverbrauch im
normalen Rahmen liegt. Dazu leihen wir Ihnen auch gerne
eines unserer Messgerate, mit dem Sie prifen kénnen, wie
viel Strom lhre Gerdte tatsachlich verbrauchen.




Der Energieausweis ist Kernpunkt der Energieeinsparverordnung
(EnEV). Er nutzt allen Haus- oder Wohnungsbesitzern, denn er
dokumentiert die energetische Qualitat ihres Eigentums.

Es gibt ihn in 2 Varianten:

Der verbrauchsorientierte Energieausweis klassifiziert lhre
Immobilie anhand des tatsachlichen Energieverbrauchs der
letzten 3 Jahre.

Der bedarfsorientierte Energieausweis vergleicht den
tatséchlichen mit dem Gblichen Energiebedarf und wird
vom Mieterbund empfohlen.

Bei einer Vor-Ort-Beratung nach BAFA profitieren Sie von
einer qualifizierten Grundlage fir die Beantragung von
KfW-Fordermitteln. Experten untersuchen lhre Immobilie und
erlautern in einem umfassenden Bericht Modernisierungs-
mafRnahmen und Férdermdglichkeiten. Damit erhalten Sie
eine solide Entscheidungsgrundlage fir energiesparende
Investitionen. Und die entsprechenden Mal3nahmen kommen
schlieBlich der Umwelt und Ihrem Geldbeutel zugute.

Unter Thermografie versteht man Fotoaufnahmen von
Hausern im Infrarotbereich. Die Fotografien erlauben es
Ihnen, den warmetechnischen Zustand der Aul3enhaut Ihres
Hauses exakt zu beurteilen und eventuelle Warmebriicken
zu beseitigen. Durch die gezielte Beseitigung der Schwach-
stellen sparen Sie ordentlich Heizkosten und tun gleichzeitig
etwas fur die Umwelt.

Mit optimal eingestellten Heizungsanlagen fihlen Sie sich wohl,
schonen die Umwelt und entlasten lhren Geldbeutel. Hier
schiitzt regelméRige Vorsorge vor bésen Uberraschungen.
Daher bieten wir Ihnen unseren Erdgasgerdte-Kundendienst
an. Einmal pro Jahr kommen wir bei lhnen vorbei und fiihren
die fir Ihre Anlage vorgeschriebenen Prifungen durch, so
dass lhre Anlage einwandfrei funktioniert.

Bringen Sie Ihre Heizung auf den neuesten Stand und sparen Sie
wertvolle Energie. Wir planen, installieren und warten lhre
neue Erdgas-Anlage. Das ist bequem und einfach fir Sie:
keine zeitraubende Suche nach einem qualifizierten Fachmann
und dem richtigen Modell, keine aufwendige Planung. Mit
dem Komplett-Service kdnnen Sie sich ganz entspannt
zuriicklehnen!




Mit dem TWL Baustromverteiler auf lhrer Baustelle haben
Sie mehr Zeit fur die wesentlichen Dinge beim Bau lhres
Eigenheims. Denn wir liefern den Stromverteiler auf Ihr
Grundstick, schlieen ihn an und holen ihn nach der ver-
einbarten Mietzeit wieder ab. Es stehen lhnen Anschlisse
von 230V und 400V zur Verfiigung. Gerne machen wir
Ihnen ein Angebot fir Anschlusskosten und Mietpreis.

Nur eine optimal funktionierende Heizungsanlage sorgt
zuverldssig und vor allem effizient fir geheizte Raume und
warmes Wasser. Hier schiitzt regelméaRige Vorsorge vor bésen
Uberraschungen. Daher bieten wir Ihnen unseren Erdgas-
gerate-Kundendienst an. Einmal pro Jahr kommen wir bei
Ihnen vorbei und fihren die fir Ihre Anlage vorgeschriebenen
Prifungen durch, so dass Ihre Anlage einwandfrei funktioniert.

Wenn ein Abflussrohr verstopft ist, eine Leitung bricht oder
der Haustirschlissel von innen steckt: Die TWL Soforthilfe
ist schnell zur Stelle, um das Schlimmste mit einer Not-
reparatur zu verhiten und Folgeschaden zu vermeiden.
Profitieren Sie von unseren Service-Leistungen in Ausnahme-
situationen!

TWL Soforthilfe gibt es u.a. bei: Einbruch, Stromausfall,
Schlisselverlust, Dachbeschadigung, Schadlingsbefall,
Wasserrohrbruch.



Zusatzlich zu den zahlreichen Services im Bereich Energie
bietet Ihnen TWL auch Dienstleistungen rund um Haus und
Garten:

Unsere Steigerfahrzeuge stehen fir eine ganze Palette
unterschiedlicher Aufgaben fir Sie bereit - vom Be-
schneiden, Ausasten oder Fallen von Baumen Uber die
Montage oder die Demontage von Antennenanlagen,
kleinere Fassadenarbeiten sowie die Reinigung oder
Reparatur von Regenrinnen bis hin zum Auswechseln
von defekten Dachziegeln.

Wann immer elektrische Stréme ins Erdreich abgeleitet
werden sollen, bendtigen Sie einen Tiefenerder. Wir liefern
und montieren ihn mit oder ohne Mauerdurchbruch

bzw. -bohrung in den Keller. AuBerdem fiuhren wir die
Kontrollmessung des Erdungswiderstands durch.

Sie mochten einen Kamin mit AulSenschornstein einrichten,
die Abluft Ihres Waschetrockners ins Freie leiten oder eine
Dunstabzugshaube in der Kiche installieren? Kein Problem,
denn wir fihren die fir diese Vorhaben notwendige Kern-
bohrung fir Sie durch.

Halten Sie lhren Garten in Form. Wir helfen gerne - vom
Rasenméhen bis zum Bischeschneiden.

Hier sehen Sie die TWL Férderprogramme im Uberblick.
Nutzen Sie diese Angebote. Es lohnt sich - fir Sie und fir
unsere Umwelt.

Umstellung von 0I- oder Festbrennstoffen
auf Erdgas (Zentralheizung)

Bis Anschlusswert 40 kW 400 Euro
41bis 100 kW 600 Euro
Uber 100 kW S0OJENTO

Umstellung von Etagenheizungen

Max. 3 Anlagen pro Gebdude im Jahr 200 Euro

Solare Warmwasserbereitung in
Verbindung mit Erdgas-Brennwerttechnik 200 Euro
(bei Erdgasheizungsbestand)

Kombination Erdgas-Neuanschluss mit solarer
Warmwasserbereitung - zuséatzl. Férderung fiir 200 Euro
die Solarthermie (Keine Neubaugebiete)

Warmepumpen 200 Euro

Warmepumpen in Verbindung mit Solarthermie 400 Euro

Erdgas-Fahrzeugférderung

Neuanschaffung eines Erdgasfahrzeuges bzw.

- - 200 Euro
Umriistung eines vorhandenen Fahrzeuges

Fernwarme-Aktionsprogramm

Aktionspreis beim Umstieg auf Fernwarme sowie einen zusatzlichen
Aktionsnachlass in den ersten 4 Vertragsjahren

Préamien gultig ab o1.01.2010
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